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E-learning jako forma samoksztatcenia na przykladzie e-sgh.pl

Rozwdj techniki i nowoczesnych technologii wptywa na wybor form ksztatcenia.
E-learning staje sie jednym ze sposobow ksztatcenia wykorzystujgcym w petni mozliwosci,
jakie niesie ze soba ekspansja technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT).
Wspétczesna dydaktyka powinna dostrzegaC potrzebe zaadaptowania nowoczesnych
rozwigzan technologicznych ze wzgledu na ich szerokie spektrum zastosowania
edukacyjnego, szczegodlnie nowe mozliwosci wdrazania do autoedukacji i form pracy
samoksztatceniowe;.

E-learning najczesciej definiowany jest jako nauczanie z wykorzystaniem technologii
informatycznych. Tak ujmowana e-edukacja obejmuje réznorodne dziatania dydaktyczne
poczgwszy od prostych form samoksztatceniowych, az po petne wykfady online zawierajgce

takze dyskusje oraz prace grupowg studentow.

E — edukacja na platformie e-sgh.pl

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie od 2001 roku wspiera tradycyjng dydaktyke
formami e-learningowymi, m.in. stosujgc forme nauczania hybrydowego (ang. blended
learning). Jednostkg odpowiedzialng za rozwdj e-edukacji w SGH jest Centrum Rozwoju
Edukacji Niestacjonarnej (www.cren.pl). SGH stworzyta swojg wtasng autorska platforme
nauczania przez internet: www.e-sgh.pl. Na poczatku roku akademickiego 2004/2005 system
platformy dostosowany zostat do miedzynarodowych standardéw SCORM. Platforma oferuje
narzedzia dydaktyczne usprawniajgce prowadzenie zaje¢ online m.in. takie jak forum
dyskusyjne, czat dla potrzeb wirtualnych konsultacji, réowniez w formie przekazu audio i
wideo, wirtualny dziennik z opcjg korespondenciji jeden do jeden, aplikacje do zarzgdzania
projektami oraz studiami przypadkéw, umozliwiajagcg wspolng prace w zespotach
zadaniowych oraz aplikacje take the test pozwalajacg na odestanie testu do nauczyciela i
m.in. automatyczne sprawdzanie wynikéw, na podstawie klucza odpowiedzi. Obecnie oferta
e-edukacyjna SGH obejmuje ponad 100 kurséw, na ktére skifadajg sie moduty lekcyjne —
prawie ponad 10 000 podstron oraz dodatkowo kilkaset wyktadéw w plikach Power Point i
materiatdw uzupetniajacych w plikach pdf. Ta bogata i réznorodna oferta jest nieustannie
rozwijana i rozbudowywana o nowe projekty edukacyjne, ktérych m.in. jednym z celow jest

wzbogacenie programu studidow stacjonarnych o uzupetniajgce tresci do samodzielnego



studiowania w formie zdalnego ksztatcenia online. Liczba uzytkownikow systemu e-sgh.pl
przekracza ponad 10 000. Od czerwca 2005 roku SGH uruchomita laboratorium e-sgh, sale
wyposazong w multimedialne komputery, umozliwiajgcg studentom zdobywanie wiedzy

przez internet, m.in. przez korzystanie z zasobow e-learningowych platformy e-sgh.pl.

Proces samoksztatcenia online

W e-edukacji nieodzownym elementem jest proces samoksztatcenia, dzieki ktéremu

m.in. uzupetniane i doskonalone sg indywidualne umiejetnosci oraz kompetencje.
Samoksztatcenie to nie tylko proces edukacyjny, ale i styl zycia, ktérego celem jest
poznawanie swiata i siebie, doskonalenie wtasnej osobowosci we wszystkich dziedzinach
wychowania: umystowej, spoteczno-moralnej, estetycznej oraz fizyczno-zdrowotne;j.
Samoksztatcenie jest procesem aktywnym w dziedzinie kultury umystowej i duchowej z
wyraznym akcentem na kreacje osobowosci oraz inne formy aktywnej konsumpcji, a takze
rozwoju’.
Podstawowym czynnikiem i warunkiem samoksztatcenia jest aktywno$é edukacyjna
wynikajgca z samodzielnie planowanych oraz podejmowanych dziatan edukacyjnych, takze
realizowanych online. Proces samoksztatcenia wymaga dwoch elementéw:

- rozbudzenia motywacji do aktywnosci poznawcze;j,

- zapewnienia odpowiedniego przygotowania

merytorycznego do  dalszych

samodzielnych dziatan edukacyjnych.

Tabela 1. Warunki procesu samoksztatcenia

samodzielnos¢ < » ksztatcenie

student sam:

* planuje i decyduje, kiedy i jak dtugo sie
uczy;

* kontroluje przebieg procesu uczenia sieg;

» wybiera metody i formy dostepne na
platformie m.in. w oparciu o preferowany styl
poznawczy;

* ocenia uzyskiwane rezultaty.

student sam:

* podejmuje dziatalnos¢ samoksztatceniowg
w celu doskonalenia sie i podnoszenia
kwalifikacji;

* wyraznie precyzuje a nastepnie realizuje
wytyczone cele;

» wzbudza motywacje i gotowosc¢ do

nieustannego rozwoju.

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie J. Pétturzycki, Wdrazanie do samoksztafcenia,

WSIP, Warszawa 1983.

' Por. Jozef Pétturzycki, Andragogika. .., [w:] Owcarz A. (red).,Poradnik edukatora, CODN, Warszawa 2005.




Wraz z rozwojem wiedzy i techniki samoksztatcenie zmienito swoje metody, formy
oraz $rodki. Wzbogacity je nowoczesne technologie, w tym mozliwos¢ wykorzystania
komputerow i internetu w nauczaniu. Pozwolito to wzbogaci¢ nie tylko formalne
samoksztatcenie, ale takze indywidualne. Modernizacja samoksztatcenia odbywa sie
zarowno dzieki srodkom technicznym oraz dzieki analizie systemowej tego procesu. Zgodnie
z systemowym podejsciem proces samoksztatcenia konkretyzuje sposoby realizaciji
podjetych zadan i uswiadamianych celéw. Wykorzystuje sie wtedy w petni uzyskang
dotychczasowg wiedze, okre$la zasoby i mozliwoéci samodzielnego poznania nowych
zagadnien, nabycia nowych umiejetnosci czy realizacji innych dziatan lub rozwigzan.

Samoksztatcenie realizowane w formie online jest przede wszystkim procesem
samodzielnym, ktory takze moze byé wspierany przez innych oraz prowadzony w grupie — na
czacie, forach i listach dyskusyjnych, blogach samoksztatceniowych czy grupowych
opracowaniach tematycznych (wiki). Dla wzbudzenia zainteresowania wsréd uczestnikow
oferty e-edukacji w SGH i upowszechnienia dziatan samoksztatceniowych, organizowane sg

instytucjonalne formy wsparcia m.in. w postaci kurséw oferowanych na platformie e-sgh.pl.

Realizacja procesu samoksztatcenia na platformie e-sgh.pl

Wdrozenie do procesu samoksztatceniowego na platformie e-sgh.pl obejmuje m.in.
takie elementy jak:
- zaplanowanie przebiegu procesu dydaktycznego oraz stworzenie gotowych tredci
umozliwiajacych kierowanie samodzielng praca studenta;
- umozliwienie generowania dwukierunkowej informacji zwrotnej (student — nauczyciel
oraz student — student);
- stworzenie mozliwosci pogtebiania wiedzy bazowej dzieki zastosowaniu
réznorodnych rozwigzan metodycznych.
Istotnymi z punktu widzenia teorii samoksztatcenia metodami i technikami
samoksztatceniowymi stosowanymi na platformie e-sgh.pl sa:
- czytanie i studiowanie materialtdw zamieszczonych na stronach www (tres¢
zasadnicza wyktadu online);
- odtwarzanie plikow audio i wideo zamieszczonych w wyktadzie;
- dyskutowanie na czacie oraz forum dyskusyjnym;
- czerpanie wiedzy z innych Zzrédet (dodatkowe zasoby - literatura podstawowa
i uzupetniajgca do wykfadu, stownik, odnosniki do stron internetowych);
- pisemne opracowywanie zadan i zagadnieh problemowych;

- rozwigzywanie samosprawdzajacych testéw;



- uczestniczenie w pracach zespotowych (opracowywanie studium przypadku,

projektéw).

Waznym elementem a zarazem stanowigcym poczatek wdrazania do
samoksztatcenia online jest opanowanie technik uczenia sie w $rodowisku internetu. Nie jest
to jednak jedyny element warunkujacy skuteczne samoksztatcenie online, obok niego rownie
waznym jest che¢ podejmowania samodoskonalenia sie, wynikajaca z wewnetrznej
motywacji uczacego sie. W procesie ksztatcenia zdalnego samodyscyplina i motywacja
wewnetrzna sg czynnikami warunkujgcymi efektywno$¢ samoksztatcenia, ktére nadajg temu
procesowi wiasciwy charakter. W celu wzbudzenia motywaciji i zainteresowania studentéw
tresciami zawartymi w materiatach dydaktycznych na platformie e-sgh.pl, wprowadzane sg
réznorodne formy interaktywnosci. Dotyczy ona m.in. wizualizacji tresci oraz zastosowanych
elementéw sprawdzajacych.

Interaktywna wizualizacja tresci przejawia sie w:

- odpowiednim opracowaniu ukfad tekstu przez zastosowanie wypunktowan,
pogrubien, podkreslen, pochylen w celu wyeksponowania najistotniejszych tresci;

- opracowaniu schematu struktury wykfadu przedstawionego w punktach lub graficznie
w postaci mapy;

- zastosowaniu animowanych elementéw wizualizacji treSci m.in. algorytmu
rozwigzania problemu w animowanej ramce; animowanego okienka ciekawostki
zawierajgcego dodatkowe informacje, uzupetniajgce wiedze podstawowg oraz
interaktywnego stownika, w ktérym definicje prezentowane sg w animowanych
okienkach;

- wykorzystywaniu zaawansowanych rozwigzan graficznych do przekazywania tresci;

- prezentacji dodatkowych zasobdéw edukacyjnych w ciekawej, pobudzajgcej do

samodzielnej pracy formie np. filmy, odnosniki internetowe.

Zastosowane na platformie e-sgh.pl interaktywne elementy sprawdzajace umozliwiajg
samosprawdzenie czy tez wymagajg kontroli ze strony wyktadowcy — aplikacja fake the test.
Jest ona realizowana w formie testu pozwala na sprawdzenie wiadomosci po zapoznaniu sie
z trescig pojedynczej jednostki wyktadowej. Umozliwia ona odestanie testu do nauczyciela
oraz automatyczne sprawdzanie przez niego wynikow na podstawie klucza odpowiedzi.
Narzedzie to wykorzystywane jest gtownie w celu:

- sprawdzenia przyswojenia tresci dydaktycznych;
- umozliwienia interakcji nauczyciel — student, student — nauczyciel;
- stymulacji proceséw uczenia sie — samoocena studenta, analiza btedow;

- umozliwienia automatycznego sprawdzanie testu.



Jego podstawowe funkcje umozliwiajg studentowi:
- rozwigzanie zadan testowych,
- zapis odpowiedzi,
- zapis wynikéw pracy nad materiatem w wielu etapach,
- przestanie do nauczyciela testu do sprawdzenia.

Natomiast nauczyciel wykorzystujgcy formularz ma mozliwo$¢:

wprowadzania szablonu odpowiedzi,

- wprowadzania niestandardowej punktacji do testu,
- umieszczania komentarzy do testu,

- automatycznego sprawdzania formularza,

- odsytania testu do studenta,

wpisywania oceny z testu w wirtualnym dzienniku.

Cata zawartos¢ formularza podlega archiwizacji, obejmujacej tresci testéw oraz rozwigzane
testy, a takze tresci poprawionych testow przez nauczyciela i szablony odpowiedzi.

Opisana aplikacja take the test stosowana jest na platformie e-sgh.pl -m.in. ze wzgledu na
takie jej mozliwosci metodyczne, jak: stymulacja i ocena procesu uczenia sie oraz
personalizacja kontaktu nauczyciel — student, kontrola przyswojenia tresci, a takze utatwienie
gromadzenia i przetwarzania informacji potrzebnych do prowadzenia zaje¢ online
(automatyzacja procesu).

Kolejna aplikacja umozliwiajgca zespotowe opracowywanie zadan i projektéw pod
kontrolg nauczyciela to terminarz, stuzacy do zarzadzania projektami i studiami przypadkdw.
Aplikacja ta umozliwia uzytkownikom:

- tekstowy, wizualny i dzwiekowy zapis sytuacji problemowej,

- organizacje pracy zespotowej np. przy wykorzystaniu metody studium przypadku,

- wymiane informacji w grupie zadaniowej,

- ocena aktywnosci i zaangazowania studenta w prace nad studium przypadku,

- wzajemng ocene studentow,

- publikowanie wypowiedzi tekstowych, audio, wideo.
Rozbudowane funkcje terminarza zré6znicowane sg ze wzgledu na uzytkownika, zatem nauczyciel
w ramach aplikacji ma mozliwos¢:

- podziatu grupy na zespoty zadaniowe,

- podziatu zadania na etapy,

- przydzielenia poleceh grupowych i indywidualnych w poszczegodlnych etapach zadania,

- zamieszczenia rozwigzania,

- sprawdzenia podzadan i ich akceptaciji,

- akceptacji podanych rozwigzan przez grupe,

- prezentowania postepdw pracy grup w sposob liczbowy i graficzny,



Natomiast studentowi aplikacja umozliwia:

- zamieszczanie rozwigzania,

- akceptacje rozwigzan podzadan,

- ustalenie rozwigzanh z grupa.
Aplikacja terminarz stuzaca do zarzadzania projektami i studiami przypadkéw jako narzedzie
dydaktyczne online umozliwia praktyczne zastosowanie tresci dydaktycznych - ¢éwiczenie i
symulacje rozwigzywania sytuacji problemowych, ksztattowanie kompetencji wspétpracy w

zespole oraz mozliwos¢ bezposredniej wymiany informacji.

Dzieki wprowadzonej interaktywnosci do kurséw online student ma tez mozliwosé
samosprawdzenia opanowanych wiadomosci poprzez uzycie interaktywnych elementéw
kontrolnych. Na platformie e-sgh.pl majg one zazwyczaj posta¢ testéw jedno i wielokrotnego
wyboru, zawierajgcych pytania typu: prawda fatsz, lista wyboru, ,dopasowywanka”, pytania z
sugerowang odpowiedzig. Stosowane sg takze krzyzéwki i quizy. By student nie byt
pozostawiony sam sobie, na platformie zastosowano réznorodne formy nawigacji takie, jak:

- pasek nawigacyjny (informujacy, w jakim podtemacie danego wyktadu
aktualnie znajduje sie student);

- kursory nawigacyjne (umozliwiajgce przegladanie wyktadu slajd po slajdzie)

- drzewo tematyczne oraz mape modutu (prezentujace strukture danego
wykfadu)

- system zaktadek (umozliwiajgcy studentowi samodzielny zapis prezentacji

wyktadu).

PPUSZ jako przykfad projektu wdrazania do samoksztatcenia®

Programu Powszechnego Uzupetniania Studidw Zaocznych jest najistotniejszym
projektem CREN SGH, uruchomionym w roku akademickim 2004/2005. Gtéwne zatozenie
projektu to proces uzupetniania zajec¢ tradycyjnych zajeciami realizowanymi przez internet,
zaktadajac programowe i godzinowe zréwnanie toku ksztatcenia studibw zaocznych z
prowadzonym na studiach dziennych. PPUSZ obejmuje wymiar ponad 2500 godzin, z czego
student na danym kierunku ma realizowac blisko 1700 godzin.

Projekt obejmuje takie elementy jak:
e uzupetnienie przedmiotéw podstawowych (20 przedmiotow,

1200 godzin),

e uzupetnienie przedmiotéw kierunkowych (35 przedmiotéw,400 godzin),

* Opis stanu projektu PPUSZ z roku akademickiego 2004/2005.



* budowe petnych przedmiotéw prowadzonych przez internet (30 przedmiotéw, 900
godzin online).

Pierwsze zajecia w ramach tego programu uruchomiono w roku akademickim
2004/2005, studentom udostepnione zostaty materialy uzupetniajgce takie przedmioty jak:
jezyk angielski (8 semestréw), ekonometria, matematyka (2 semestry), statystyka (3
semestry), integracja europejska, miedzynarodowe stosunki gospodarcze, historia
gospodarcza, filozofia, geografia ekonomiczna, socjologie ogdlng. Wstepna faza projektu
obejmuje przygotowywanie materiatédw uzupetniajgcych przedmioty podstawowe. Nastepuje
w niej okreslenie réznic programowych i godzinowych oraz formy i sposobu realizacji zaje¢
e-learningowych. Na podstawie okreslonych wczesniej zatozen i schematow zespoty
nauczycieli tworzg internetowe tresci dydaktyczne. Kolejnym etapem jest wdrozenie tresci
dydaktycznej na platformie. Nauczyciele konsultujg materiat stworzony z metodykiem
nauczania online, wprowadzajg poprawki i udoskonalenia, po czym materiat zostaje
przeniesiony na platforme. Po utworzeniu kursu nastepnym etapem projektu jest wybranie
sposobu prowadzenia zaje¢ przez powotywany do tego zespdt nauczycieli. Platforma e-
sgh.pl pozwala na zastosowanie réznych form prowadzenia wirtualnych zaje¢ oraz metody
opiekowania sie kursem — poczawszy od opieki nad forum, prowadzenia wirtualnych
konsultacji po zaawansowane modele pracy z grupg, w tym formy seminaryjne.

W drugiej fazie projektu PPUSZ przygotowane zostang =zajecia uzupetniajgce
przedmioty kierunkowe. Prace nad tworzeniem tresci dydaktycznych przebiega¢ bedg
wedtug podobnych procedur, co prace nad uzupetnieniem zaje¢ podstawowych. Celem tej
fazy projektu jest stworzenie uzupetniajgcych zajec online do 35 przedmiotéw kierunkowych
0 9 - 16 godzin kazdy, zaleznie od uwarunkowan danego przedmiotu, co powinno daé
tacznie ponad 400 godzin dydaktycznych.

Ostatnia faza projektu ma na celu uzupetnienie nie tylko godzinowe zajec tradycyjnych,
ale takze uzupetnienie programowe toku ksztatcenia. Zamierzenie to SGH chce osiggnaé
dzieki realizacji 30 przedmiotéw online (900 godzin dydaktycznych), ktére zostaty wytonione
w ramach konkursu na przygotowanie programow dydaktycznych wyktaddéw prowadzonych
w formie zdalnego ksztalcenia online. Faza ta realizowana jest w dwoch etapach. Pierwszy
obejmuje opracowanie 20 przedmiotéw i udostepnienia ich w roku akademickim 2005/2006
oraz w drugim stworzenie kolejnych 10 przedmiotéw. Na obu etapach przewidywane jest
prowadzenie przez nauczycieli wirtualnych zajeé.

Efektywnos¢ i skutecznos¢ realizacji PPUSZ w duzej mierze zalezy od nastawienia
kadry akademickiej do tej specyficznej formy ksztalcenia, jaka jest e-edukacja oraz

otwartosci studentow na ten nowy sposéb zdobywania wiedzy.



Podsumowanie

Zgodnie z definicjg pojecia samoksztatcenia, zaproponowang przez J. Pétturzyckiego
samoksztatcenie nalezy rozumieé (...) jako proces uczenia sie, prowadzony $wiadomie, z
mozliwoscig wykorzystania réznych form pomocy (...)°. Opisane w powyzszym opracowaniu
przedsiewziecia i rozwigzania stosowne w SGH stanowig wtasnie owg forme pomocy
instytucjonalnej, umozliwiajgcej studentom wdrazanie do samoksztatcenia. Jednakze by
mozna byto mowié o prawidtowym przebiegu omawianego procesu, nieodzowne jest
spetnienie podstawowego jego celu, wynikajacego z wewnetrznej motywacji jednostki do
statego dazenia do rozwijania, doskonalenia i wzbogacania wlasnej osobowosci w kierunku
uznawanych powszechnie warto$ci®, bo jak pisat W. Okon samoksztafcenie osigaga
optymalny poziom wtedy, gdy przeksztatca sie ono w statg potrzebe zyciowq cztowieka oraz

stanowi oparcie dla ksztatcenia ustawicznego®.

2. Pétturzycki, Dydaktyka dla nauczycieli, Wyd. Novum, Ptock 2002, s.209 i nast.
® Tamze, s. 210. _
* W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogdlnej, Wydawnictwo Akademickie ,Zak” Warszawa 1987.



Bibliografia

Bereznicki F., Dydaktyka ogélna w zarysie, Miscellanea, Koszalin, 1994.

Dabrowski M., Aktywnos¢ uczelni w zakresie e-edukacji na przyktadzie Szkoty Gtownej
Handlowej w Warszawie (w:) M. Dabrowski, M. Zajac (red), Rozw¢j e-edukacji w
ekonomicznym szkolnictwie wyzszym, FPAKE, Warszawa 2004.

Dabrowski M., Przewodnik tworzenia materiatow dydaktycznych oraz prowadzenia zajec
online w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Wyd. I, Warszawa kwiecien 2005.
Owcarz A. (red).,Poradnik edukatora, CODN, Warszawa 2005.

Okon W., Wprowadzenie do dydaktyki ogdinej, Wydawnictwo Akademickie ,Zak” Warszawa
1987.

Potturzycki J., Dydaktyka dla nauczycieli, Wyd. Novum, Torun 1997.

Potturzycki J., Wdrazanie do samoksztatcenia, WSiP, Warszawa 1983.



