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KURSDOSKONALENIA UMIEJETNOSCI KIEROWNICZYCH

Celem szkolenia jest doskonalenie oraz aktualizacja wiedzy i umiejgtnosci uczestnikow.
Réwnolegle realizowanym celem jest ksztaltowanie postaw sprzyjajacych efektywnemu
funkcjonowaniu w sytuacjach zadaniowych zwiazanych z praca.

l. Interakcje — doskonalenie umiejgtnosci

Pomoc w diagnozie wiasne] osobowosci, siebie jako kierownika oraz relagji
kierownik — ,inni”.
Pomoc w udzielaniu odpowiedzi na pytanie, jak rozwijac swoje umiejgtnosci
kierownicze i jak kierowat soba.
Doskonalenie wspOtpracy w firmie poprzez: integracje kadry, poprawe
komunikowania si¢, organizacjg pracy grupowsj.

. Kierowanie ludzmi

Pomoc w skuteczniejszym zarzadzaniu organizacja poprzez:
diagnoze realizowanego stylu kierowania,
wieloaspektowa analize stanu istnigjacego (jak kieruje),
wskazanie — jak zmieni¢ swoj sposob oddziatywania kierowniczego, aby
skutecznie realizowac cele organizacji i wiasne cele.

[1. Zarzadzanie czasem

Uswiadomienie uczestnikom wagi i rangi zarzadzania czasem a takze wptywu
tego czynnika na efektywnos¢ wykonywania funkcji zarzadzania.
Zaprezentowanie podstawowych uwarunkowan zarzadzania czasem
(fizjologiczne, osobowosciowe, organizacyjno-techniczne).

Przedstawienie zasad time managementu.

IV. Negocjacje

Jakie style negocjowaniawybierac?

Zasady negocjacji rzeczowych.

Grube btedy negocjacyjne.

Co to znaczy udane negocjacje?

Jak broni¢ si¢ przed manipulacja?

Co zrobi¢ aby cig dobrze postrzegali?

Jak budowa¢ dobry klimat negocjowania?

Jak reagowac na techniki wojen negocjacyjnych?
Dobre obyczaje w negocjacjach.

Jak si¢ ubierac?
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